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Sposób przyjmowania oraz załatwiania spraw

Tryb rozpatrywania i przyjmowania wniosków określa Regulamin Pracy Centrum
Kształcenia i Wychowania OHP w Tarnowie wprowadzony zarządzeniem Dyrektora CKiW
OHP w Tarnowie nr 19/2017 z dnia 18 grudnia 2017 roku.

Wyciąg z Regulaminu Pracy CKiW OHP w Tarnowie:

1. Pracownikowi przysługuje prawo składania skarg lub wniosków ustnie do protokołu lub
na piśmie kierowanym do Dyrektora CKiW.

2. Dyrektor CKiW w Tarnowie przyjmuje skargi i wnioski w każdy dzien roboczy w godz.
od 8.00 - 15.00 w siedzibie CKiW w Tarnowie, przy ul. Moscickiego 27.

3.  W terminie 7 dni od złożenia skargi pracownik powinien otrzymać informację o
sposobie rozpatrzenia skargi lub informację  o stanie postępowania wyjasniającego i
przewidywanym terminie jej załatwienia.

4. Terminy, o których mowa w wyjatkowych wypadkach mogą być przekroczone, nie
uchybiając jednakże obowiązującym przepisom w rozpatrywaniu skarg i wniosków.

5. Stanowisko Dyrektora w przedmiocie składanego wniosku powinno byc
zakomunikowane wnioskodawcy w ciągu 14 dni od złożenia wniosku.
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